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1) O que é 0 SISREG?

1.1 SISREG é um Sistema de Regulacao, on-line, criado para o gerenciamento

bY

de todo Complexo Regulatério, indo da rede basica a internagdo hospitalar,

visando a humanizacdo dos servicos, maior controle do fluxo e otimizacdo na

utilizacao dos recursos.

2) Como acessar o Sistema de Regulacdo?

 2.1.Abra o programa de navegacao na Internet (Google Chrome, Mozilla

Firefox, Internet Explorer).
e 2.2 Acesse 0 site: http://sisreqiii.saude.gov.br/

* 2.3 Preencher com o nome do operador e a senha (figura 1).

Figura 1:

SISREG

SISTIMA NACICRIAL DE RIGULAGAS
Versiu, L4881

LI O CHIE E O3 ISREG 17

OpReranar

Senha
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* 2.4 Observar atentamente o quadro de avisos que ira aparecer, o qual é um
canal de comunicacdo da Central de Marcacdo de Consultas com as
unidades de saude.

* 2.5 No primeiro acesso, devera ser trocada a senha, clicando a opcéo
“Troca de Senha” localizada na barra de opcoes.

* 2.6 Preencher os campos solicitados, conforme mostra a figura 2.

E&3 BRASIL Acesso a Informacgan Participe Senigos Legislagao [
SISREG @plin(ipal (nllt
SISTEMA DE I'I.EGULRI;I-\D Operador: 5181 LA Perfil: SOLICITANTE Unidade: GERENCIA DE REGULACAD DE SERVICOS DE SAUDE (372955
SOLICITAR CONSULTA GERAL = CONSULTAAMB VIDEOFONISTA TROCA DE SENHA

Alteracéo de Senha

Gperadon

Mome:

Senha Atual |

Senha Mova: Cnmﬁlamdada: FRACA

Confirmagdo:
E-mail:
Telefane:

Alterar

Departamento de Regulagio, Avaliagdo e Controle de Sistemas
Seq

2
NI Depmtamenn do islormitica da Sia

e 2.7 Lembrar que a senha é pessoal e intransferivel e expira a cada 2-3
meses. Realizar a troca sempre que solicitado pelo sistema.
» 2.8 Caso a senha expire, solicitar nova senha para a CMCE, através do e-

mail requlacaosaudebucal@sms.prefpoa.com.br
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3) Como fazer uma solicitacdo de exames radiografic  0s no

SIS

REG?
3.1 Clicar em solicitar/ambulatorial no canto superior esquerdo da tela
(figura 3).
3.2 Preencher com os dados do usuario: numero do Cartdo Nacional de
Saude (CNS) e clicar em Pesquisar.
3.3 Caso os dados do usuario ndo estejam completos, sera necessaria a

regularizacdo/correcdo dos mesmos no CadWeb para que possa ser
agendada a consulta/exame. Solicitar ao usuario para que se dirijja a
pessoa responsavel pelo Cartdo SUS na unidade de saude, a fim de serem

feitas essas correcoes.

Figura 3:

E BRASIL Acesso ainformagaoe Participe Senvigos Legislagao Canais

SISREG Eplin:ipal Emmatn Bsah

SISTEMA DE I'IEEULAC.SO Operador: 5181 L4 PERSICI Perfil: SOLICITANTE Unidade: CENTRO DE SAUDE NAVEGANTES (2264331) V- 3.4.9039
SOLICITAR | CONSULTA GERAL CONSULTA AMB VIDEOFONISTA TROCA DE SENHA
AMBULATORIAL

Dados do Paciente

oNS:
Neome do Uswario:

Nome da Mie:

Data de Nascimento: i

UF de Nascimento: | Seclecione a UF v | Municipie de Nascimento: | Selecione o Municipio = |
UF de Residéncia: | Selecione 3 UF « | Municipie de Residéncia: | Selecions o Municipio = |

Seno: Selecione x|

Pesquisar  Limpar

Depariamento de Regulagdo, Avaliagao e Controle de Sistemas

Secretaria de Gestio
Participativa
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» 3.4 Quando o sistema localizar o usuério, ira aparecer a seguinte tela
(figura 4):

Figura 4:

SISREG (R encons ()

SISTEMA DE I'IEGUI.N;ED Operador: 5IBILA Perfil: SOLICITANTE Unidade: GERENCIA DE REGULACAD DE SERVICOS DE SAUDE (3729553)
SOLICITAR CONSULTA GERAL CONSULTA AMB VIDEOFONISTA TROCA DESENHA

CONSULTA AQ CADASTRO DE PACIENTES SUS

suarios encontrados (1):

I Usudrio: * Mia s CHNE:
Maturalidade: + Residéncis: PORTD ALEGRE - RS ¢+ Mascimenta:
Woltar Pesquisar no CADWEB

e« 3.5 Selecionar o nome do usuario e clicar em Exibir Cadastro. Ira
aparecer a seguinte tela (figura 5), com os dados cadastrais do usuario.
» 3.6 Clicar em Continuar.

Figura 5:

SISREG R vinn ()

SISTEMA DE REGULACAD Operador: 51B1LA Perfil: SOLICITANTE Unidade: GERENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS DESAUDE (3729
SOLICITAR  w CONSULTA GERAL w CONSULTAAMB VIDEDOFONISTA TROCA DE SENHA
11po Logragoure: Logragoure:
Complemento: Nimero:
Bairro: CEP:
Pais de Residéncia: Municipio de Residéncia:
BRASIL PORTS ALEGRE - RS
Gontatos:
Telefone(s):
Tipa Telefane oo Midmera
RESIDEMCIAL 51)
CPF:
Identidade:
Mum, RG ©orgfo Emissor Estado Emissor Data de Emissdo
Aualizado em: 110872014 - 13:38:55
Waltar Cadastin Cantinuar
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3.7 Ir4 aparecer a seguinte tela (figura 6)

Figura 6:

:.} BRASIL Acegeo & informagéo Participe Servigos Lepislag

TANTE Unidade: UNIDADE B

Dados do Paciente:

cMs: 89800044830
Mome: J0AQ MARCELD
Norme da Mi3e: MARLA
Mome do Pai: JOAD
Data de Mascimento:
Sexo: MASCULING
Raca: AMARELA
Residéncia:

Maturalidade:

Dados da Solicitacdo:

Procedimento Ambulatorial: | 0301010153 - CONSULTA EM ODONTOLOGIA - PERIODONTIA W

Retorno: [ cID: K4
Profizsional Solicitante: | SIMONE PIRES .
Central Executante: »

Unidade Executante: TODAS b

3.8 Selecionar o procedimento odontologico desejado (anexo 1).

3.9 Nao selecionar a op¢ao Retorno.

3.10 Preencher com o Cdadigo CID-10- campo obrigatorio (anexo 2).

3.11 Selecionar o nome do profissional solicitante (cirurgido-dentista que
estd solicitando o procedimento). Caso o nome do profissional nao
apareca na relagcdo de nomes apresentada, selecionar “Profissional
N&o Listado” e inserir no campo que abrirA abaixo o nome do
profissional solicitante

3.12 Central Executante: (431490) PORTO ALEGRE

3.13 Unidade Executante: TODAS.

3.14 A segquir, clicar em OK.

3.15 Havendo disponibilidade de vagas para exames radiograficos,

aparecera a tela referente a figura 7.
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Figura 7:

NTE Umnidades LIHI DA

Katurslidsde: TERESINA - P1

Dados do Procedimentao:

Procedimento:
Faixa Etaria:
Sano
Interealo:
Ragulada:

Cartral Examoatanba:
Profissional Sodicitantel
L= (el

Retorrio:

VAGAS DISPONIVEIS

[Chiqua no norme oF Lidade de SaTde parg ST &5 vages corraspondaries)

HOSPITAL CENTENARID - SAQ LEOPOLDO - RS

Wobar

» 3.16 Clicar sobre o nome do prestador, que ira aparecer na parte inferior da
tela (hnome do servico de Radiologia Odontoldgica).

» 3.17 Aparecerd a opc¢do de horéarios disponiveis, conforme mostra a figura
8.

e 3.18 Selecionar o horario desejado e clicar em “Marcar”.
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Figura 8:

= BrasL Acesgo & informagéo Participe servigos Legislagi

© 14.08.2014 - QUI - 03:00hrs - ADEMAR §CHMITZ JUNIOR. (13 VEZ - Salda: 1)

) 14,08.2014 - QUI - 09:10hrs - ADEMAR SCHMITZ JUNIGR ( 13 VEZ - Salda: 1)

(2 14.08.2014 - QUI - 09:20hrs - ADEMAR SCHMITZ JUNIOR [ 13 VEZ - Salda: 1)

© 14.08.2014 - QUI - 031 30hrs - ADEMAR §CHMITZ JUNIOR. (13 VEZ - Salda: 1)

O 15.08.2014 - SEX - 05:10hrs - ADEMAR SCHMITZ JUNIOR [ 13 WEZ - Saldo: 1)
(0 15.08.2014 - SEX - 08:20hrs - ADEMAR SCHMITZ JUNIOR [ 13 WVEZ - Salda: 1)
O 15.08.2014 - SEX - 02:30hrs - ADEMAR SCHMITZ JUNIOR [ 13 VEZ - Saldo: 1)
O 15.08.2014 - SEX - 05:40hrs - ADEMAR SCHMITZ JUNIOR [ 13 WEZ - Saldo: 1)
(0 15.08.2014 - SEX - 08:50hrs - ADEMAR SCHMITZ JUNIOR [ 13 WVEZ - Salda: 1)
O 15.08.2014 - SEX - 09:00hrs - ADEMAR SCHMITZ JUNIOR [ 13 VEZ - Saldo: 1)
O 15.08.2014 - SEX - 0%:10hrs - ADEMAR SCHMITZ JUNIOR [ 13 WEZ - Saldo: 1)
& 15.08.2014 - SEX - 09:20hrs - ADEMAR SCHMITZ JUNIOR ( 13 VEZ - Salda: 1)
O 15.08.2014 - SEX - 09:30hrs - ADEMAR SCHMITZ JUNIOR [ 13 WEZ - Saldo: 1)

C 18.08.2014 - SEG - 08:00hrs - ADEMAR SCHMITZ JUNIOR { 13 VEZ - Saldo: 1)

“oltar Marcar

» 3.19 Realizado 0 agendamento, aparecera uma tela contendo os dados da
marcacao do paciente (figura 9).

Figura 9:

m BRASIL Aceseo & informacéo Participe Servigon Legislagéo

SISREG

TEMA DE REGULACAD . AMTE Unidade; U

SOLICITA(;E«O DE CONSULTAS AMBULATORIAIS

AUTORIZACAO DE PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS

thave de Confirmacdo:

83246

UNMIDADE SOLICITAMTE

Nome: tod. CNES:  Op. Solicitante: op. izador: op. vid
UNIDADE BASICA DE SAUDE VICENTINA 2230631 ALUNG-21 ALUNO-21

UNIDADE EXECUTANTE

Nome: Cod. CNES:

HOSPITAL CENTENARIC 2232022

Enderago: Namero:  Complemento: Baitvo:

£ THEODOMIRO PORTO DA FONSECA 799 F1AQ

Telefone: CEP: Municipio:

(51) 35911400 93020-080  SAD LEOPOLDO - RS

Profissional Executante: Data e Horario de Atendimento:

ADEMAR SCHMITZ JUNIOR QUI » 14/08/2014 » 08:40hrs

DADOS DO PACIENTE

CNS: MNname: MName Sarial / Analida:

e 3.20 Solicitar a impressao da guia de marcacao.
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» 3.21 Atencédo: sempre selecionar para “imprimir fich a reduzida”, a fim
de preservar o sigilo de informagdes importantes (C ID do paciente e
CPF do profissional).

e 3.22 Se néao houver possibilidade de impressdo dessa guia, devera ser
registrado no Documento de Referéncia e Contra Referéncia a “Chave de
Confirmacdo”. Esse numero da chave de confirmacdo é muito importante
gue seja fornecido ao usuario, pois é através dele que sera feito o controle
da realizacdo da consulta / exame pelo paciente, podendo-se acompanhar
0 absenteismo as consultas/exames.

 3.23 Nao esquecer de anotar no Documento de Referéncia e Contra-
Referéncia o local, data, horario, bem como a especialidade/exame e o
profissional que fara o atendimento.

* 3.24 Nao havendo disponibilidade de vagas para exam e radiografico

aparecera a seguinte tela (Figura 10):

Figura 10:

SISREG R poncen D

SISTEMA DE REGULACAD Operador: 51BILA Perfil: S0LICITANTE Unidade: GERENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS DE SAUDE (372955
SOLICITAR. CONSULTA GERAL CONSULTAAMB ~  VIDEOFOMISTA TROCA DE SENHA

Raga: ERAMCA
Residénciat PORTC ALEGRE - RS
Maturalidade: RECIFE - PE

Dados do Procedimento:

RADICGRAFIA PERI-APICAL, INTERPROKIMAL (BITE-WING) IT
(0204020257)

Faina Etaria: 0 a 120 anos
Sexo: AMBOS
Intervalo: 435 dias
Regulado: NAD

Dados da Solicitacdo:

Central Executante: PORTO ALEGRE - RS (¢31450)
Profissional Solicitante: SIBILA PERSICI
CID: KOO
Retorno: MAC

Procedimenta:

NENHUMA VAGA ENCONTRADA

Woltar Solisitar

« 3. 25 Nesses casos de solicitacdo de exames radiograficos, o usuario
devera ser incluido na fila de espera do sistema. Para que isso ocorre,

clicar no botédo “Solicitar”, na parte inferior datela  (figura 10).

[N
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* 3. 26 Ira aparecer a seguinte tela (figura 11):

Figura 11:

SISTEMA DE EL(:IJIJ\C&J Operador: 5101LA Perfil: SOLICITANTE Unidade: GERENC (A OF ATGULACAD DE SERVICOS DE SAUDE (3720555 V' - 1.4.8284
SOLICITAR  w COMNSULTA GERAL  « €0 AME - VIDEOFONISTA TROCA DE SENHA

Data Desejada:
|
Cadige Unificade:

OI0EINIIT

Enviar Solici tagio:

 RECULACAD " FILA DE ESPERA
Municipie Reguladar:
43:480) POATO ALEZAE =l
Observacoes t
Assinatura do Médico Sclicitantes CRM; Data;
20/06/2014
AVISOS DO MUNICIPIO
24/03/2009; PARA A REALIZACAD DO ATENDIMENTO & NECESSA APRESENTECE i
-

Depanamento de Regulagin, Mesliscio = Contrale de Sistemas

* 3.27 Nao preencher a classificacao de risco.

e 3.28 Nao € necessario selecionar a Unidade Desejada, visto que o0s
agendamentos realizados pela fila de espera ndo levam em conta a
orientacdo de unidade desejada.

* 3. 29 Nao preencher a data desejada.

» 3.30 No item “Destino da Solicitacao” clicar na opcao Fila de Espera .

* 3.31 Municipio Regulador: (431490) PORTO ALEGRE

» 3.32 Nao é necessério preencher os campos “Observacdes” e “CRM”.

* 3.33 Clicar em Enviar.

» 3.34 Aparecerd uma outra tela onde aparecera o Codigo da Solicitacédo
(figura 14).

» 3.35 A partir desse momento, a solicitagdo de consu Ita esté finalizada .

Deve-se aguardar a liberacdo da vaga, como orientado na pagina 15 (item
“Como verificar os agendamentos que foram realizados pela regulacao/ fila

de espera”), de preferéncia diariamente.

[EEN
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» 3.36 Se desejar realizar uma nova solicitacdo de consulta / exame, clicar
em “Nova Solicitagdo” na parte inferior da tela e refazer o processo de

solicitacéo (figura 15).

4) Como solicitar consultas odontologicas especial zadas nos
CEOs?

* 4.1 Para a insercao da solicitacdo do usuario no sistema, seguir 0S passos
descritos nos itens 3.1 a 3.14.

e 4.2 Para as especialidades que possuirem vagas para agendamento
imediato, aparecerdo as vagas disponiveis para agendamento. Para as
especialidades que nao possuirem vagas para agendamento imediato,

aparecera a seguinte tela (Figura 12).

Figura 12:

Dados do Procedimento:

Procedimento: COMSULTA EM CDONTOLOGIA - ENDODONTIA (0301010048)
Faixa Etariz: 0 & 120 anos
Sexo: AMBOS
Intervalo: 0 dia
Regulzdo: SIM

Dados da Solicitacao:

Central Executante: PORTO ALEGRE - RS (431490)
Profizsional Solicitante: ANDRE LUIZ SANTOS DE MORAES
CID: Koo
Retorno: MAO

NENHUMA VAGA ENCONTRADA

Woltar Solicitar

e 4.3 Clicar em “Solicitar”.

N -
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4.4 Aparecera a seguinte tela (figura 13):

Figura 13:
SISREG @ﬂlil‘ltipﬂl @:u

SISTEMA DE REGULACAD Operador: 5181LA Perfil: SOLICITANTE Unidade: GERENCIA DE REGULACAD DE SERVICOS DE SAUDE (37295

SOLICITAR CONSULTA GERAL CONSULTAAMB ~  VIDEOFONISTA TROCA DE SENHA

Classiticagio de Risco:
AZUL - Priotidade 3 - Atendimenta Elstivo =

Unidade Desejada: Data Desejada:
Selecione a Unidade Descjada | i

Procedimentos Solicitados: Cod. Unificado: Cod. Interno:
CONSULTA EM ODONTOLOGELA - PERIODONTIA 03010 10048 oF0I800

DESTINO DA SOLIGITA 50

Enviar Solicitacio:
£~ REGULACAD " FILA DE ESPERA
Municipio Regulador:
[431490) PORTO ALEGRE =l

Observacoes:

Assinatura do Médico Solicitante: CRM: Data:
10/09/2014

AVISOS DO MUNICIPIO
24/03/2009

4.5 N&o preencher a classificagao de risco.

4.6 Unidade Desejada : essa opcdo deve ser somente utilizada quando se
deseja restringir o local de atendimento, ou porque o usuario ndo pode se
deslocar para outros servicos, ou porque determinados servicos nao
oferecem o procedimento desejado. N&o havendo nenhum fator de
restricdo, essa opcao ndo devera ser marcada, pois diminui as opgodes
de agendamento. Exemplo: as unidades da GD NEB que néo desejarem
que o paciente seja marcado no CEO GHC para CBMF, por nao ser
realizada exodontia de 3° molar incluso naquele local, deveréo selecionar a
unidade desejada (CEO IAPI ou CEO UFRGS), a fim de direcionar o
agendamento para outro servico.

4.7 Nao preencher a data desejada.

4.8 No item “Destino da Solicitagéo” clicar na op¢ao Regulagao .

4.9 Municipio Regulador: (431490) PORTO ALEGRE

4.10 O campo “Observacdes” serve como um canal de comunicacdo com

o profissional regulador, devendo ser preenchido caso haja alguma

w -
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informag&o importante que o profissional regulador necessite ter acesso. O

espaco para comunicacdo com o profissional que real izara o
atendimento clinico do paciente continua sendo o Do cumento de
Referéncia e Contra-Referéncia.

* 4.11 Nao preencher o campo “CRM”.

* 4.12 Clicar em Enviar.

* 4.13 Aparecer4d uma outra tela onde constard o Coédigo da Solicitagdo
(figura 14).

* 4.14 Anotar o codigo de solicitacdo na ficha do pac iente, a fim de

facilitar futuras buscas sobre a solicitacéo de con sulta do paciente.

Figura 14:

SISREG s

SISTEMA DE HEE!.I'I.A_@ e D e afik: SOUCITANTE Unadade: GERENCIA DE AEGULACAD DE SERVICOS DE SAUDE [3725550) V - 3.4.8537
SOLICI v CONSULTAGERAL ~ CONSULTAAMB

cod. Salicitagda:

108309732
Nome: Cod, CHES: Op. Solicitantes Op. Videofonista:
GERENCLA DE RECULACAD DE SEAVICOS BE SAUDE 3T 23555
CHS! Mome: Home Sodal [ Apelido:
LuCta
Saxnt Oata Nascimanto: dade:
FEMINING
Tipo Sanguinsn: Rapa:
ERENCA
Magionakidads: Maturakidade:
ERASILEIRA RECIFE * PE
Tipe de Logradoure: Neme do Logradoure: Bdnsero: Complemento:

Deparnamento de Regulagio, Avallagio e Controfe de Sistemas

* 4.15 Aguardar a liberagdo da vaga, como orientado na péagina 15 (item
“Como verificar os agendamentos que foram realizados pela regulacao/fila

de espera”), de preferéncia diariamente.

[EEN
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* 4.16 Se desejar realizar uma nova solicitacdo de consulta / exame, clicar
em “Nova Solicitagdo” na parte inferior da tela e refazer o processo de

solicitacéo (figura 15).

Figura 15:

SISREG

SISTEMA DE REGLUILACAD
CONSULTA GERAL -

Frocedimentos Sobicitados: Cadipn Unificags:
TEST§ OO ESSORSO OU TEETE SROCNHATRIC OTEIBTO0ED

TING DA S [TACA
Enviar Salicitacior

o REGULACAD & FILA DE ESPERA
Municigin Regsladorn
431450 DORTO ALESRE =1
Aszinatura do Médico Soficitante: CRMi L
03/07/2014

240352008 PARA A REALIZACAD DO ATERDIMENTO E NECSFEARIO & APRESEANTALAD DESTA FICHA

Ireprionie Feora Selinzases

Departaments de ReguiagSo, svaliagia

5) Como verificar os agendamentos que foram realiza dos pela

regulacao / fila de espera?

5.1 Na barra de opcdes, clicar em “Consulta Ambulatorial- Solicitacdes”,

conforme figura 16.

[EEN
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Figura 16:

s

(Operador: ESFLARANJEIRAS2015 Perfit SOLICITANTE Unidade: PSF LARANJEIRA

CONSULTAAMB w | VIDEOFONISTA
SOLICITAGHES
AUTORIZACOES/CANCELAMENTOS
AGENDADOS PELA REGULAGAO

DEVOLVIDOS PELA REGULAGRO

PRI/COTAS

AGENDAM ENTOS/DATA SOLICITAGAD
ESCALAS 0 do SISREG estdo encerradas. Agradecemos a todos que nos enviaram e-mail e solicitamos que

TROCA DE SENHA

esses avisos:

Inscrigées Encerradas

GRUPOS/PROCEDIMENTOS
PRONTUARIOS AENVIAR
SOLICITACOES PENDENTES NA FILA DE ESPERA

ABSENTEISMIO/UNIDADE
Municipa
.123/04/2015 1.

SOLICITAMOS QUE O CADASTRO DOS PACIENTES SEJAM ATUALIZADOS ANTES DOS REGISTROS DAS SOLICITACOES.
AS SOLICITACOES DAS UNIDADES BASICAS DE PORTO ALEGRE ONDE O ENDERECO DO PACIENTE FOR DE OUTRO MUNICIPIO SERAQ CANCELAS.

» 5.2 Ira aparecer a seguinte tela (figura 17).

Figura 17:

Selecione as opcoes desejadas.

Cod. Solicitagdo:

CNES Solicitante:

Periodo

De: SaolicitagSo

Data:
Paciente
CNS:

Mome:

Procedimento

Codigo:

Drescrigio:

Status:

* 5.3 No campo periodo,

CNES Executante:

®) surorizagSo Execucdo

| |

®) Aprovado Todos Pendente Regulagda Megado Drevalvida Reenviada Cancelado
Aprovada Fila de Espera Pendente Fila de Esperz Cancelada Fila de Espera
Pesquisar Limpar Imyprrinnir Resultados por pagina: | 10 v

selecionar a opcdo “autorizacdo” e colocar o

periodo de busca, com intervalo maximo de trés dias. No campo status

clicar em * aprovado todos” e a seguir clicar em “pesquisar”.
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» 5.4 Aparecerdo os usuarios que foram agendados pela fila de espera ou
pela regulacdo, conforme mostra a figura 18, com os respectivos horarios

de agendamento.

Figura 18:

SISREG

SISTEMA DE REGULAC

Codigo CHS Usuario CNE Enderege Telefone Procedimanty | brofissionsl) Unidade | Data de
Executante || Executante || Exscu
MARIA JOSE CILERMANG GOMES DE DEUS- GRUPO - AFFONSO  |oocooy
100000870 163838213190006 AGOSTINHO DOS  JARDIM RECANTG-PATOS DE DIAGNOSTICS POR SANTOS e
SANTOS MINAS TOMOGRAFIA WITOLA
MARIA JOSE DILERMANG GOMES DE DEUS- GRUPO - AFFONSO  oonoon
100000678 163838213190006 AGOSTINHO DOS JARDIM RECANTG-PATOS DE DIAGNGETICE POR SANTGS e O
SANTOS WINAS TOMOGRAFIA VITOLA
ANA BEATRIZ GRUPO - AFFONSO
100000679 700005328769109 SANTOS R DIAGNOSTICO POR SANTOS sl I o]
VASCONCELOS TOMOGRAFIA WITOLA
QUADRA 02 COMIUNTO 01 81203 8636 GRUPO - AFFONSO
100000680 B38000655616324 Hrep 708 U& CASA-VILA ESTRUTURAL 0110/ DIAGNOSTICO FOR SANTOS S o 26.07.2014 13:20:00 []
(GUARA)-BRASILIA 91812221  TOMOGRAFIA VITOLA
MARIA SANTANA GRUPO - AFFONSO
100000681 163741137140001 COSTA DOS EEINAT';gﬁfIENSEO'iICaiTA £1 2465 5868 DIAGNOETICO POR SANTOCS EEOP;STPEIII:II{]O 28.07,2014 13:40:00 D
SANTOS Q 2 TOMOGRAFIA WITOLA
GRUPO - AFFONSO
MARIA DIAS QUADRA €I C C8- HOSPITAL
100000689 898000654681793 : 92493204  DIAGNOSTICO POR SANTOS 28.07,2014 14:00:00 []
SANTOS ESTRUTURAL-BRASILIA R TRk CEMTENARIO
GRUPO - AFFONSO
100000630 530000655370376 Br v aaieng. . masarian O @ GASATGUARAS B3 5980 DIAGNOSTICD POR SANTOS k1, 26.07,2014 14:20:00 []
TOMOGRAFIA WITOLA
MARLA JOSE CILERMANG GOMES DE DEUS- GRUPO - AFFONSD  poopioy)
100000591 163838213190006 AGOSTINHO DOS  JARDIM RECANTG-PATOS DE DIAGNGSTICG POR SANTGS enenn e 26.07.2014 14000 [
SANTOS MINAS TOMOGRAFIA VITOLA
61 3485 GRUPO - AFFONSO
MARIA ZEFINO  QUADRA €1 G LT- HOSPITAL —
100000695 828000667197771 [0 L 0 e £903(9808  DIAGNOSTICO POR SANTOS RENTENARI® 29:07:2014 12100100 []

5.5 Clicar sobre o nome do usuario sobre o qual se deseja acessar as
informacgdes da consulta/ exame agendados, quando aparecera a seguinte
tela (figura 19).

Figura 19:

EE3 erasiL Aceseo & informacgéo icip ic P =

AUTORIZACAO DE PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS

Chave de Confirmacso:

83246

UNTDADE SOL ICTITAMNTE

Nome: Cod. cNES:  Op. Solici on. = op-
UNIDADE BASICA DE SAUDE VICENTINA =SSoea ity ittt
UNTDADE EXECUTANTE

Nome Cod. enES:

HOSRITAL CENTENARIG 225002

Endereco: Nomero:  Complemento:  Baimo:

S beminG PoRTE DA FoNSECA 73 Frao

Telafones cems Municipio:

(51> ss5511400 55020080 SAG LEGPOLDS - RS

Profissional Executante: Data o Horéro de Atendimento:

ADEMAR SCHMITZ JUNIOR QUI @ 14/08/2014 =« 08:40hrs

DADOS DO PACIENTE

[EEN
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» 5.6 Solicitar a impressao da guia de marcacao, na parte inferior da tela.

» 5.7 Solicitar a opcéao de “imprimir ficha reduzida” , a fim de preservar o
sigilo de informagbes importantes (CID do paciente e CPF do
profissional).

e 5.8 Se nado houver possibilidade de impressdo dessa guia, devera ser
registrado no Documento de Referéncia e Contra-Referéncia a “Chave de
Confirmacédo”. Esse numero da chave de confirmacdo € muito importante
gue seja fornecido ao usuario, pois é através dele que sera feito o controle
da realizagéo da consulta / exame pelo paciente, podendo-se acompanhar
0 absenteismo as consultas / exames.

* 5.9 Nao esquecer de anotar no Documento de Referéncia e Contra-
Referéncia o local, data, horario, bem como a especialidade/exame e o

profissional que fara o atendimento.

6) Como consultar as solicitacdbes de consultas / ex  ames
realizadas pela unidade de salde, incluindo consult  as sobre a fila

de espera / enviados para a regulacéo pela unidade?

* 6.1 Na barra de opc¢des, clicar em “Consulta-Ambulatorial- Solicitacdes”,

conforme mostra a figura 20.

o
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Figura 20:

Operador: SIBILA Perfil: SOLICITANTE Unidade: GERENCIA DE REGU
CONSULTAAMB  w
SOLICITAQOES
AUTORIZAGOES/CANCELAMENTOS
AGENDADOS PELA FILA DE ESPERA
AGENDADOS PELA REGULAC.KO
DEVOLVIDOS PELA REGULAGRO
PPI/COTAS

AGENDAMENTOS/DATA 50LI(ITAQEO
ESCALAS

GRUPOS/PROCEDIMENTOS
PRONTUARIOS A ENVIAR
SOL!CITAC(-)ES PENDENTES NA FILA DE ESPERA
ABSENTEiSMOfUNIDAE)E

VIDEQFONISTA TROCA DE SENHA

Antigo Solicitagdes (Impressaa)

Departamenta de Regulagdo, Avaliagio ¢ Controle de Sistemas

» 6.2 Ird aparecer a seguinte tela (figura 21):

SISREG

SISTEMA DE REGULACAO

Figura 21:

Operador: SIBILA Perfil: SOLICITANTE Unidade: GERENCIA DE RY

SOLICITAR =

Departamento de Regulag

CONSULTA GERAL =

CONSULTA AMB VIDEOFONISTA TROCA DE SENHA

Selecione as opcoes desejadas.

Cid, Salicitago
CNES Solicitznte:
Beriado

CNES Executante:

De: '® Solicitagic Auterizagie
- o

Data: s iz

Paciente

CNS

Execucio

Nome:
Procedimenta
Cédigo

Descricfo:

Status: '® Aprovads Todes
Cancelado

Pendante Reculacia | Negsde | Dsvelvide | Resnvisde

Aprovada Fila d= Espers Bendentz Fila d= Espara Cancelado Fila d= Espara

Pesquisar || Limear | Imerimic Resultades per pagina: | 10 v

||
SUS

O
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* 6.3 Através dessa tela (figura 21), € possivel realizar diversas consultas ao
SISREG.

* 6.4 Pode-se fazer a busca sobre periodos (de solicitacdo, de autorizacéo e
de execucédo), sobre pacientes (através do numero do cartdo SUS ou do
nome), sobre procedimentos (através do codigo ou da descri¢cdo) e sobre o
status do pedido (fila de espera, aprovado, cancelado, etc).

* 6.5 Se o0 desejo for consultar as solicitacdes para regulacao realizadas
por uma unidade de saude, sugere-se que a busca sej a feita através da
selecdo do periodo de autorizacdo do procedimento e clicando no
botdo “OK”.

e 6.6 Ira aparecer uma tela correspondente a fila de espera do periodo/

procedimento selecionado.

7) Como verificar se o paciente compareceu a consul  ta/ exame?

* 7.1 Na barra de opc¢oes, clicar em “Consulta-Ambulatorial- Solicitacdes”,
conforme mostra a figura 20.

» 7.2 Pode-se fazer a busca sobre periodos (de solicitacdo, de autorizacdo e
de execucdo), sobre pacientes (através do numero do cartdo SUS ou do
nome), sobre procedimentos (através do codigo ou da descricdo) ou sobre
o status do pedido (fila de espera, aprovado, cancelado, etc).

» 7.3 Preencher os campos desejados e clicar em “Pesquisar”. Aparecera a

seguinte tela, conforme mostra a figura 22.

OoON
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Figura 22:

SISREG

SISTEMA DE REGULA Operador; E Unidade; UNIDADE B

Consuftar Limpar

Cad, EDj::u"‘;;O Procedimente Confirmada :':;iif:nte gg“i“‘:;:ite Médica Paciente
I S P o e ) i WOt s e s e e
T e D T N S
O e e e R R T e e
sonconsry 2oy zass SRCIDANOSTICOR  puryy HOTAL | ONDSSNIGAOE  fomR | VEALUCNGNOS sno- g
Loncoasrs zecnzoss SNSULTAIN OUONTOINAS 3y 201, NOMITAL | UNDABESNICADE  AOHMAR. it IBEIRO 008 A" 5
soncoas7s 20720t SEABUTATN OOONTOLORIA® 3201, HOSPITAL | UNDIDE SASIGADE  JOEMAR. | FERAMBAAARECION NO- G
Sonooasas ey acss SNBULTAEH OUOHTOINAS 5y so1y NOSITAL | UNDADESNSICADE  AoHMAR Ko sIA Nor 5

Departamento

* 7.4 Observar se na coluna “Confirmado” aparece alguma data ou a palavra
“pendente”. Se houver uma data nessa coluna, significa que o pa ciente
consultou na data indicada . Se estiver escrito a palavra “pendente”
observar se entre o periodo indicado na coluna “data de execucdo” é
superior a 5 dias Uteis a data em que se esta fazendo a busca no sistema.
Caso esse periodo seja superior a 5 dias uteis, sig  nifica que o usuario

nao compareceu a consulta / exame agendado.

8) Como cancelar a solicitacdo de uma consulta/exam e ainda nao

agendado?

» 8.1 Para cancelar uma CONSULTA / EXAME que ainda nao foi agendado,
a solicitacdo de cancelamento deve ser feita através de e-mail para a

CMCE, através do e-mail requlacaosaudebucal@sms.prefpoa.com.br .
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9) Como cancelar uma consulta/exame ja agendado?

9.1 Para que seja possivel cancelar uma consulta / exame ja agendado, é
importante que a data em que se esta fazendo o cancelamento tenha um
minimo de 3 dias (72 horas) de antecedéncia a data da consulta/ exame

agendado.

9.2 Devera ser clicado na opcdo “Consulta Ambulatorial-

Autorizagdes/Cancelamentos” , conforme mostra a figura 23.

Figura 23:

SISREG

pio de Nascimento: Selecione o Municipio %

pio de Residéncia: | Selecione o Municipio ¥

Pesguisar  Limper

9.3 Ira aparecer a seguinte tela (figura 24):

Figura 24:

NN
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SISREG

SISTEMA DE REGULA

CONSULTA DE AUTORIZACAD/CANCEL

Parametros da Consulta:

Cédiga Solidtasiar

CHE! Buscar CHNS
Paciente;
Periodo de Solidtagda: B . e
Consuter | Limpar

Departamento de

9.4 Podera ser feita a busca através do codigo de solicitacdo, do niamero do

cartdo SUS, nome do usuério ou do periodo de solicitacdo e seguir clicar
em “Consultar”.

* 9.5 Aparecerd a seguinte tela (figura 25)

Figura 25:

SISTEMA DE REGULACAO

Operador: ALU

Parametros da Consulta:

<odige Seolictacio:
SHME: 7O7EO03279546199 Buscar CN=
Paciente:

Periode de SolidtacSo: -]

Consultar Limpar

Agendamentos:

Data de Unidade Unidade

COMNSULTA EM HOSPITAL UMIDADE BASICA DE SAUDE ADR]ANA AR LA ROSALINA SAC PEDRO ALUNO 1=
[F] 100000245 as.08. 2004 S50/ S orh Pendente  CETeuaRTo VTCEMTINA DOoS SANTGS vas
[ marcar tades

Ertre corm s Justificativa:

PACIEMTE ESTARS YIAJANDC N DATS DA
CONSULTA

Cancelar
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9.6 Devera ser selecionado o item que se deseja cancelar, preencher a
justificativa e clicar em cancelar.

9.7 Observar se aparecerd& ou nao uma tela informando que o
cancelamento foi realizado.

9.8 Uma vez cancelada a consulta / exame do paciente, 0 mesmo nao
retornara automaticamente para a fila de espera, devendo ser feita uma
nova solicita¢cdo de consulta para o usuario, se necessario.

9.9 Apos realizado o cancelamento, a unidade de sau de devera
comunicar através de e-mail para

requlacaosaudebucal@sms.prefpoa.com.br sobre o cancelamento

realizado, a fim de que seja marcada uma nova consu Ita. Atentar ao

fato de que a substituicdo da vaga gerara um novo ¢  6digo chave,

devendo ser impresso 0 novamente o cupom de agendam ento, com o0s

novos dados da consulta (data/horario/namero chave)

9.10 Para que seja possivel cancelar uma consulta/exame ja agendado, é
necessario que o login do profissional esteja habilitado a realizar os
cancelamentos. Caso o login do profissional ndo esteja habilitado para
realizar 0s cancelamentos, enviar e-mail para

requlacaosaudebucal@sms.prefpoa.com.br informando unidade de saude

e login do profissional para que seja feita a liberagdo para cancelamentos.

10) Observactes Importantes:

10.1 Todo encaminhamento para consultas especializadas devera seguir 0s
critérios clinicos descritos no Protocolo de Saude Bucal do Municipio de
Porto Alegre, observando as particularidades de cada especialidade
odontoldgica.

10.2 Todo agendamento via SISREG seguird a grade de referéncias da

unidade de saude solicitante (anexo 3).
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10.3 Para exames radiograficos periapicais e interproximais, € possivel
realizar duas tomadas radiograficas por vaga/agendamento. Para o0s
demais exames radiograficos, cada vaga corresponde a uma tomada
radiogréfica.

10.4 Para as consultas especializadas de Endodontia e Cirurgia
Bucomaxilofacial, o paciente poderd ser incluido na regulacdo quantas
vezes forem necessarias, seguindo os critérios do protocolo (1 dente por
vaga de Endodontia e 2 dentes por vaga de Cirurgia Bucomaxilofacial).
Para as demais consultas especializadas, o paciente podera ser incluido
apenas uma vez na regulagao.

10.5 Todas as consultas odontoloégicas especializada s seréao
agendadas pela regulacéo, ou seja, o agendamento nd o seré imediato.

10.6 E importante ressaltar que as vagas para exame s radiograficos

sdo 40% destinadas para agendamento imediato e 60% destinadas
para fila de espera, motivo pelo qual mesmo havendo pacientes
pendentes na fila de espera poderao ser disponibili zadas novas vagas
para agendamento imediato.

anN
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Anexo 1 - Procedimentos Odontologicos para Marcacao no
SISREG

0301010153- CONSULTA EM ODONTOLOGIA-BEBE

0301010048- CONSULTA EM ODONTOLOGIA-CIRURGIA BUCOMAXILOFACIAL
0301010048-CONSULTA EM ODONTOLOGIA-ENDODONTIA

0307020037-CONSULTA EM ODONTOLOGIA-ENDODONTIA DE DECIDUOS
0307020045-CONSULTA EM ODONTOLOGIA-ENDODONTIA DE PERMANENTES JOVENS
0301010048- CONSULTA EM ODONTOLOGIA-ESTOMATOLOGIA

0301010048- CONSULTA EM ODONTOLOGIA-PACIENTES COM NECESSIDADES
ESPECIAIS

0301010048- CONSULTA EM ODONTOLOGIA-PERIODONTIA

0301010048- CONSULTA EM ODONTOLOGIA-PROTESES DENTARIA

0301010153- CONSULTA EM ODONTOLOGIA- ATM

0204010160- RADIOGRAFIA OCLUSAL

0204010179- RADIOGRAFIA PANORAMICA

0204010187- RADIOGRAFIA PERIAPICAL, INTERPROXIMAL (BITEWING) Il
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Anexo 2 - Caédigos CID-10 mais usados em Salde Bucal

Cérie e Doencas da Polpa e Periapice

Caodigos CID-10

K02 Caérie dentaria

K04 Doencas da Polpa e dos Tecidos Periapicais / Restauracéo pés tratamento endodéntico / Resto
radicular com exodontia indicada

K12.2 Celulite e Abscesso

Doencas Periodontais

K03.8 Sensibilidade dentinaria
K06.0 Retracdo gengival
K03.6 Depdsito sobre os dentes sem gengivite (tartaro, manchas extrinsecas)
K05.0 Gengivite
K05.2 Periodontite aguda (abcesso periodontal) / Pericoronarite
K05.3 Periodontite
A69.1 Gengivite Ulcerativa Necrosante Aguda (GUNA
Lesdes / Traumas

K06.1 Hiperplasia gengival

Les@es traumaticas na gengiva ou rebordo alveolar (Ex.: por prétese, objetos estranhos,
K06.2 escovacao traumatica, etc)
K13.6 Hiperplasia irritativa da mucosa
K13.1 Mordedura de bochechas e/ou labios
S00.5 Traumatismo superficial de labios e cavidade oral
S01.5 Ferimentos de |abios e cavidade oral
S02.5 Fratura de dentes

S03.2 Luxacéo dentaria
Alteracdes / DistUrbios de Oclusé@o

K07 Maloclusdes

K00.6 Distlrbio da erupcéo dentéria (dentes natais, neonatais, temporarios retidos)
K00.1 Dentes extranumerarios

K07.6 Transtornos de ATM

F45.8 Bruxismo

K08.1 Perda dentaria (qualguer causa)

K08.2 Atrofia de rebordo alveolar sem dentes

K08.3 Raiz dentéria retida (coberta por gengiva e 0sso)

K10.0 Térus

K01.0 Dentes inclusos (exclui retencdo de deciduo K00.6)

K01.1

Dentes impactados

AlteracBes de Estrutura Dentaria

K00.2 Anomalias dentarias (dentes geminados, dens in dente, macro e microdontia)
K00.3 Fluorose dentéria / dentes manchados (manchas intrinsecas)
K03.1 Abrasdo (todos os tipos de desgaste, exceto bruxismo)
K03.2 Erosdo dentaria
K03.4 Hipercementose
K03.5 Anquilose
K10.2 Afeccdes inflamatérias/infecciosas dos maxilares (osteomielite, osteorradionecrose)
K10.3 Alveolite
AlteracBes Glandulas Salivares
K11.2 Sialodenite (inflamac&o das glandulas salivares)
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K11.3 Abcesso de glandula salivar

K11.5 Sialolitiase (calculo de glandula salivar ou canal salivar)

K11.6 Mucocele

K11.7 Alteractes de salivacdo (xerostomia, hipersalivacdo
Altera¢fes de Tecidos Moles

K12.0 Aftas

K12.1 QOutras estomatites ( nicotinica, de contato, medicamentosa, por dentadura)

K13.0 Queilite, queilose

K13.2 Leucoplasias e eritroplasias

K13.3 Leucoplasia pilosa

K13.4 Granulomas

K14 Doencas da Lingua (todas)

B00.1 Herpes simples labial

B00.2 Gengivoestomatite herpética

B37.0 Candidiase oral

Registrar CID que justifica procedimento.

Focar no PIOR desfecho!
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Anexo 3 - Grade de Referéncias
A - Centros de Especialidades Odontolégicas
Servicos de
Atencao CEO de Referéncia - CEO de Referéncia - 2° CEO de Referéncia -
Primaria em 1°Opcéo Opcéo 3°0Opcéo
Salde

PORTO ALEGRE CNES
GD /DS
CENTRO CEO SANTA MARTA CEO UFRGS CEO IAPI
UBS Modelo 2264390 | CEO SANTA MARTA CEO UFRGS CEO IAPI
Centro de
Especialidades de
Saude Santa 2237334
Marta CEO SANTA MARTA CEO UFRGS CEO IAPI
ESF Modelo | 5463920 | CEO SANTA MARTA CEO UFRGS CEO IAPI
GD NOROESTE
HUMAITA
NAVEGANTES
ILHAS
DS NOROESTE CEO IAPI/GHC CEO IAPI/GHC CEO UFRGS
UBS IAPI 6883303 CEO IAPI CEO GHC CEO UFRGS
Unidade de
Saude Vila
Ipiranga 2264811 CEO IAPI CEO GHC CEO UFRGS
USF Conceicao 1
(GHC) 6978770 CEO GHC CEO IAPI CEO UERGS
USF IAPI CEO IAPI CEO GHC CEO UFRGS
PSF Jardim Itu |
(GHC) 2265079 CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
PSF Vila Floresta
(GHC) 2265109 CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
DS HUMAITA
NAVEGANTES CEO IAPI CEO GHC CEO UFRGS
Unidade de
Saude Diretor
Pestana 2264374 CEO IAPI CEO GHC CEO UFRGS
Unidade de
Sadde Farrapos | 2204285 CEO IAPI CEO GHC CEO UERGS
Centro de Saude
Navegantes 2264331 CEO IAPI CEO GHC CEO UFRGS
ESF Fradique
Vizeu 7049579 CEO IAPI CEO GHC CEO UFRGS
PSF Mario
Quintana 3437159 CEO IAPI CEO GHC CEO UFRGS
DS ILHAS CEO SANTA MARTA CEO IAPI CEO UFRGS
Posto Assistencial
de Atendimento
Gratuito Ilha do 6140815
Pavao (HED) CEO SANTA MARTA CEO IAPI CEO UFRGS
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Prefeitura Municipal de Porto Alegre %]
Secretaria Municipal da Saude [ |
prefeitura de Area Técnica de Saude Bucal sSUS
Porto Alegre
PSF llha da 2237113
Pintada (HMV) CEO SANTA MARTA CEOQ IAPI CEO UFRGS
PSF Ilha dos
Marinheiros 2264366
(HMV) CEO SANTA MARTA CEO IAPI CEO UFRGS
GD NORTE EIXO
BALTAZAR CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
DS NORTE CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
UBS Assis Brasil | 2237245 CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
UBS Nova
Brasilia 2264633 CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
UBS Ramos 2264706 CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
UBS Santa Rosa | 2264692 CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
UBS Sarandi 2264684 CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
PSF Nossa
Senhora
Aparecida (GHC) | 2265206 CEO GHC CEOQ IAPI CEO UFRGS
Unidade Parque
dos Maias (GHC) | 2265095 CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
PSF Sao Borja 1l | 2237423 CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
PSF Santissima
Trindade (GHC) 2265176 CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
ESF Esperanca
Cordeiro 5377978 CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
DS EIXO
BALTAZAR CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
UBS Passo das
Pedras 2265214 CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
UBS Rubem
Berta 2264862 CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
UBS Sao
Cristovao 2264854 CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
Unidade de
Salide Costa e
Silva (GHC) 2265087 CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
USF Doménico
Feoli 1 7449283 CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
PSF Jardim
Leopoldina (GHC) | 2265125 CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
PSF Santa Fe 3321428 CEO GHC CEO IAPI CEO UFRGS
GD LESTE
NORDESTE
CEO BOM CEO UFRGS/BOM
GoLESI= JESUS/GHC JESUS
UBS Bom Jesus 6883257 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
Centro de
Extensdo 7150547
Universitaria
Fatima (PUC) CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
US Morro 2237792
Santana CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
US Vila Jardim 2264846 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
Unidade Barao de 2265141
Bage (GHQC) CEO GHC CEO BOM JESUS CEO UFRGS
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i, Prefeitura Municipal de Porto Alegre %]

d Secretaria Municipal da Saude [ |
prefeitura de Area Técnica de Saude Bucal sSUS
Porto Alegre
Unidade Coinma
(GHC) 2265192 CEO GHC CEO BOM JESUS CEO UFRGS
PSF Divina
Providencia 2265184
I(GHC) CEO GHC CEO BOM JESUS CEO UFRGS
PSF Jardim 2937946
Carvalho | CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
PSF Laranjeiras 2264803 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
PSF Mato 2264765
Sampaio CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
PSF Milta 2937299
Rodrigues I CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
PSF Vila SESC
(GHC) 2265133 CEO GHC CEO BOM JESUS CEO UFRGS
GD NORDESTE CEO GHC CEO BOM JESUS CEO UFRGS
US Chacara da
Fumaca 2264870 CEO GHC CEO BOM JESUS CEO UFRGS
PSF Jardim da
Fapa 2264196 CEO GHC CEO BOM JESUS CEO UFRGS
PSF Jardim
Protasio Alves 2237954 CEO GHC CEO BOM JESUS CEO UFRGS
PSF Safira Nova 2237911 CEO GHC CEO BOM JESUS CEO UFRGS
PSF Timbauva | 2237210 CEO GHC CEO BOM JESUS CEO UFRGS
PSF Wenceslau
Fontoura 2264897 CEO GHC CEO BOM JESUS CEO UFRGS
GD SUL
CENTRO SUL CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
DS CENTRO SUL CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Calabria 2264501 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Camaqua 2264528 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Monte Cristo | 2264579 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Nonoai 2265001 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
USF Alto Erechim | 2264943 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
USF Campo Novo | 2264536 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
PSF Cidade de
Deus 2264420 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
PSF Sao Vicente
Martir 2264447 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
ESF Cohab 7517904
Cavalhada CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
DS SUL CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Beco do
Adelar 2264463 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Guaruja 2693437 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Ipanema 2264544 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Tristeza 2264595 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
PSF Moradas da
Hipica 8013632 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
ESF Vila Nova
Ipanema 6247938 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
GD GLORIA
CRUZEIRO
CRISTAL CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
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i, Prefeitura Municipal de Porto Alegre %]
d Secretaria Municipal da Saude [ |

prefeitura de Area Técnica de Saude Bucal sSUS
Porto Alegre
DS GLORIA CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Belem Velho | 2264498 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS 1° de Maio 2264986 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Estrada dos 2265028
Alpes CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Gloria 2265044 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
PSF Jardim
Cascata 1 2264951 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
PSF Nossa
Senhora de 6130917
Belem CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
DS CRUZEIRO CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Vila dos 6883184
Comerciarios CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
Unidade de
Salide Nossa
Senhora
Medianeira 7275455 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
DS CRISTAL CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Cristal 2237318 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
PSF Divisa 3979938 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
ESF Sao Gabriel | | 2264226 CEO GCC CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
GD PARTENON
LOMBA DO
PINHEIRO CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
GD PARTENON CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Bananeiras | 2237369 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Ceres 8006830 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Pequena
Casa da Crianca | 2264269 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Sao Carlos 2264838 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Sao Jose 2237377 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Campo da
Tuca 8006865 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
USF Ernesto
Araujo 1 8006849 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
ESF Maria da
Conceicao | 7275439 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
Unidade de
Salde Morro da
Cruz 8006873 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
ESF Santo
Alfredo | 8006903 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
ESF Vila Vargas | | 8006822 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Séo Miguel 8006857

CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
Unidade de
Saude Indigena 7675992
Aldeia Kaingang CEO SANTA MARTA CEO UFRGS XXXXX
GD LOMBA DO
PINHEIRO CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Mapa 2237342 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
UBS Panorama 5878632 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
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Prefeitura Municipal de Porto Alegre %]
Secretaria Municipal da Saude [ |
Prefeitura de Area Técnica de Salde Bucal SUS
Porto Alegre
USF Herdeiros |l 7449437 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
ESF Santa
Helena | 5473764 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
PSF Sao Pedro | 2264730 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
PSF Vicosa 2264757 CEO BOM JESUS CEO SANTA MARTA CEO UFRGS
GD RESTINGA
EXTREMO SUL CEO SANTA MARTA CEO UFRGS CEO GCC
DS RESTINGA CEO SANTA MARTA CEO UFRGS CEO GCC
UBS Macedonia 2264609 | CEO SANTA MARTA CEO UFRGS CEO GCC
UBS Restinga 2264587 | CEO SANTA MARTA CEO UFRGS CEO GCC
USF Castelo Il 2693410 | CEO SANTA MARTA CEO UFRGS CEO GCC
ESF Nucleo
Esperanca Il 7275471
(HMV) CEO SANTA MARTA CEO UFRGS CEO GCC
PSF Quinta
Unidade 2264234 | CEO SANTA MARTA CEO UFRGS CEO GCC
DS EXTREMO
SUL CEO SANTA MARTA CEO UFRGS CEO GCC
UBS Belem Novo | 2264471 | CEO SANTA MARTA CEO UFRGS CEO GCC
USF Chapeu do
Sol [I(HMV) 7076606 | CEO SANTA MARTA CEO UFRGS CEO GCC
ESF Lami | 2264560 | CEO SANTA MARTA CEO UFRGS CEO GCC
ESF Paulo Viaro | 6676227
(HMV) CEO SANTA MARTA CEO UFRGS CEO GCC
PSF Ponta
Grossa | 2264455 | CEO SANTA MARTA CEO UFRGS CEO GCC
B - Servicos de Raio-X
Servicos de :
Ate(rigéo raio X X raio-X raio-X
o . periapical 22 A
Primaria em periapical 12 ~ oclusal panoramico
Salde opcéao opeao
PORTO CNES
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Prefeitura de
Porto Alegre

Prefeitura Municipal de Porto Alegre
Secretaria Municipal da Satde
Area Técnica de Saude Bucal

-I
SUS

ALEGRE
GD /DS
CENTRO
Santa
UBS Modelo 2264390 | santa Marta | XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
Centro de
Especialidades
de Salide Santa 2237334 Santa
Marta Santa Marta XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
Santa
ESF Modelo | 5463920 | sonta Marta | XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
GD NOROESTE
HUMAITA
NAVEGANTES
ILHAS
DS NOROESTE
UBS IAPI 6883303 | IAPI GHC IAPI UFRGS
Unidade de
Saude Vila
Ipiranga 2264811 | IAPI GHC IAPI UFRGS
USF Conceicao 1
(GHC) 6978770 IAPI GHC IAPI UFRGS
USF IAPI IAPI GHC IAPI UFRGS
PSF Jardim Itu |
2265079
(GHC) IAPI GHC IAPI UFRGS
PSF Vila Floresta
(GHC) 2265109 IAPI GHC IAPI UFRGS
DS HUMAITA
NAVEGANTES
Unidade de
Saude Diretor
Pestana 2264374 | IAPI GHC IAPI UFRGS
Unidade de
Saude Farrapos 2264285 IAPI GHC IAPI UFRGS
Centro de Saude
Navegantes 2264331 | IAPI GHC IAPI UFRGS
ESF Fradique
; 7049579
Vizeu IAPI GHC IAPI UFRGS
PSF Mario
Quintana 3437159 IAPI GHC IAPI UFRGS
DS ILHAS
Posto
Assistencial de
Atendimento 6140815
Gratuito Ilha do Santa
Pavao (HED) Santa Marta XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
PSF Ilha da 2937113 Santa
Pintada (HMV) Santa Marta XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
PSF llha dos
Marinheiros 2264366 Santa
(HMV) Santa Marta XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
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Prefeitura Municipal de Porto Alegre
Secretaria Municipal da Satde
Area Técnica de Saude Bucal

-l
SUS

GD NORTE EIXO

BALTAZAR
DS NORTE
UBS Assis Brasil | 2237245 | GHC IAPI IAPI UFRGS
UBS Nova
Brasilia 2264633 [ GHC IAPI IAPI UFRGS
UBS Ramos 2264706 | GHC IAPI IAPI UFRGS
UBS Santa Rosa | 2264692 | GHC IAPI IAPI UFRGS
UBS Sarandi 2264684 | GHC IAPI IAPI UFRGS
PSF Nossa
Senhora
Aparecida (GHC) | 2265206 | GHC IAPI IAPI UFRGS
Unidade Parque
dos Maias (GHC) | 2265095 | GHC IAPI IAPI UFRGS
PSF Sao Borja 1l | 2237423 | GHC IAPI IAPI UFRGS
PSF Santissima
Trindade (GHC) | 2265176 | GHC IAPI IAPI UFRGS
ESF Esperanca
Cordeiro 5377978 GHC IAPI IAPI UFRGS
DS EIXO
BALTAZAR
UBS Passo das
Pedras 2265214 | GHC IAPI IAPI UFRGS
UBS Rubem
Berta 2264862 GHC IAPI IAPI UFRGS
UBS Sao
Cristovao 2264854 GHC IAPI IAPI UFRGS
Unidade de
Salide Costa e
Silva (GHC) 2265087 | GHC IAPI IAPI UFRGS
USF Doménico
Feoli 1 7449283 GHC IAPI IAPI UFRGS
PSF Jardim
Leopoldina
(GHC) 2265125 [ GHC IAPI IAPI UFRGS
PSF Santa Fe 3321428 | GHC IAPI IAPI UFRGS
GD LESTE
NORDESTE
GD LESTE
Santa

UBS Bom Jesus | 6883257 | Bom Jesus Santa Marta Marta UERGS
Centro de
Ext_ensao, . 7150547 | Bom Jesus
Universitaria Santa
Fatima (PUC) Santa Marta Marta UFRGS
US Morro 2237792 | Bom Jesus Santa
Santana Santa Marta Marta UFRGS

. . Santa
US Vila Jardim 2264846 | Bom Jesus Santa Marta Marta UFRGS
Unidade Barao Santa
de Bage (GHC) 2265141 GHC Santa Marta Marta UFRGS
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SUS

Unidade Coinma Santa
2265192 GHC
(GHC) Santa Marta Marta UFRGS
PSF Divina
Providencia 2265184 GHC Santa
I(GHC) Santa Marta Marta UFRGS
PSF Jardim Santa
Carvalho | 2237946 Bom Jesus Santa Marta Marta UFRGS
- Santa
PSF Laranjeiras | 2264803 | Bom Jesus Santa Marta Marta UERGS
PSF Mato Santa
Sampaio 2264765 Bom Jesus Santa Marta Marta UFRGS
PSF Milta Santa
Rodrigues |l 2237229 | Bom Jesus Santa Marta Marta UFRGS
PSF Vila SESC Santa
2265133 GHC
(GHC) Santa Marta Marta UFRGS
GD NORDESTE
US Chacara da Santa
Fumaca 2264870 GHC Santa Marta Marta UFRGS
PSF Jardim da Santa
Fapa 2264196 GHC Santa Marta Marta UFRGS
PSF Jardim Santa
Protasio Alves 2237954 GHC Santa Marta Marta UFRGS
. Santa
PSF Safira Nova | 2237911 GHC Santa Marta Marta UERGS
PSF Timbauva | | 2237210 GHC Santa Marta Santa
Marta UFRGS
PSF Wenceslau Santa
Fontoura 2264897 GHC Santa Marta Marta UFRGS
GD SUL
CENTRO SUL
DS CENTRO
SUL
UBS Calabria 2264501 Camaqua Santa Marta Santa
q Marta | UFRGS
UBS Camaqua Camaqua Santa Marta Santa
q 2264528 q Marta | UFRGS
UBS Monte Camaqua Santa Marta Santa
Cristo 2264579 q Marta UFRGS
. - Santa
UBS Nonoai 2265001 Camaquéa Santa Marta Marta UERGS
. - Santa
USF Alto Erechim | 2264943 Camaqua Santa Marta Marta UERGS
USF Campo ~ Santa
Novo 2264536 Camaquéa Santa Marta Marta UFRGS
PSF Cidade de ~ Santa
Deus 2264420 Camaquéa Santa Marta Marta UFRGS
PSF Sao Vicente ~ Santa
Martir 2264447 Camaquéa Santa Marta Marta UFRGS
ESF Cohab ~ Santa
Cavalhada 7517904 Camaqua Santa Marta Marta UFRGS
DS SUL
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UBS Beco do Camaqua Santa Marta Santa
Adelar 2264463 Marta UFRGS
. - Santa
UBS Guaruja 2693437 Camaqua Santa Marta Marta UERGS
~ Santa
UBS Ipanema 2264544 Camaqua Santa Marta Marta UERGS
. - Santa
UBS Tristeza 2264595 Camaqua Santa Marta Marta UERGS
PSF Moradas da Camaqua Santa Marta Santa
Hipica 8013632 f Marta UFRGS
ESF Vila Nova Camaqui Santa Marta Santa
Ipanema 6247938 q Marta | UFRGS
GD GLORIA
CRUZEIRO
CRISTAL
DS GLORIA
UBS Belem Santa
Velho 2264498 Santa Marta XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
. Santa
(o]
UBS 1°de Maio | 2264986 | . 1ia Marta | XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
UBS Estrada dos 2265028 Santa
Alpes Santa Marta XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
. Santa
UBS Gloria 2265044 | s anta Marta | XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
PSF Jardim 2264951 Santa
Cascata 1 Santa Marta XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
PSF Nossa
Senhora de 6130917 Santa
Belem Santa Marta XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
DS CRUZEIRO
UBS Vila dos Santa
Comerciarios 6883184 Camagqua Santa Marta Marta UFRGS
Unidade de
Saude Nossa
Senhora Santa
Medianeira 7275455 | Camaqua Santa Marta Marta UFRGS
Santa
FASERS 2693364 Camaqua Santa Marta Marta UFRGS
DS CRISTAL
. Santa
UBS Cristal 2237318 Camaqua Santa Marta Marta UFRGS
. Santa
PSF Divisa 3979938 Camaqua Santa Marta Marta UFRGS
ESF Sao Gabriel Santa
| 2264226 Camaqua Santa Marta Marta UFRGS
GD PARTENON
LOMBA DO
PINHEIRO
GD PARTENON
. Santa
UBS Bananeiras | ,,47569 | Bom Jesus Santa Marta | Marta UFRGS
UBS Ceres 8006830 | Bom Jesus Santa Marta Santa UFRGS
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Marta
UBS Pequena Santa
Casa da Crianca | 2264269 | Bom Jesus Santa Marta Marta UFRGS
Santa
UBS Sao Carlos 2264838 Bom Jesus Santa Marta Marta UFRGS
Santa
UBS Sao Jose 2237377 | Bom Jesus Santa Marta Marta UFRGS
UBS Campo da Santa
Tuca 8006865 | Bom Jesus Santa Marta Marta UFRGS
USF Ernesto Santa
Araujo 1 8006849 | Bom Jesus Santa Marta Marta UFRGS
ESF Maria da Santa
Conceicao | 7275439 | Bom Jesus Santa Marta Marta UFRGS
Unidade de
Saude Morro da Santa
Cruz 8006873 | Bom Jesus Santa Marta Marta UFRGS
ESF Santo Santa
Alfredo | 8006903 | Bom Jesus Santa Marta Marta UFRGS
. Santa
ESF VilaVargas 1| 554689 | Bom Jesus | Santa Marta | Marta UFRGS
UBS Sé&o Miguel | 8006857 Santa
Bom Jesus Santa Marta Marta UFRGS
Unidade de
Saude Indigena | 7675992 Santa
Aldeia Kaingang Santa Marta XXX Marta UFRGS
GD LOMBA DO
PINHEIRO
Santa
UBS Mapa 2237342 | Bom Jesus | Santa Marta | Marta UFRGS
UBS Panorama Santa
5878632 | Bom Jesus Santa Marta Marta UFRGS
. Santa
USF Herdeiros Il 7449437 | Bom Jesus Santa Marta Marta UFRGS
ESF Santa Santa
Helena | 5473764 | Bom Jesus Santa Marta Marta UFRGS
Santa
PSF Sao Pedro | 2264730 | Bom Jesus Santa Marta Marta UFRGS
PSF Vicosa Santa
2264757 | Bom Jesus Santa Marta Marta UFRGS
GD RESTINGA
EXTREMO SUL
DS RESTINGA
. Santa
UBS Macedonia | 2264609 | .10 Marta | XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
. Santa
UBS Restinga | 2264587 | g2 ta Marta | XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
Santa
USF Castelo Il 12693410 | o4 Marta | XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
ESF Nucleo
Esperanca ll 7275471 Santa
(HMV) Santa Marta XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
PSF 5 Unidade 2264234 | Santa Marta XXXXXXXXXX | Santa UFRGS
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Marta
DS EXTREMO
SUL UFRGS
Santa
UBS Belem Novo | 2264471 | o4 Marta | XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
USF Chapeu do Santa
Sol [[(HMV) 7076606 | Santa Marta XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
. Santa
ESF Lami | 2264560 | 5o nta Marta | XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
ESF Paulo Viaro | 6676227 Santa
(HMV) Santa Marta XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
PSF Ponta Santa
Grossa | 2264455 | Santa Marta XXXXXXXXXX | Marta UFRGS
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